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JUHTKONNA KOKKUVÕTE SISEAUDITIST (14. mail 2010)

10. mail läbiviidud kvaliteedijuhtimissüsteemi siseaudit oli üldiselt positiivne ning ei avastanud kõrvalekaldeid ISO 9001:2008 nõuetest. Siinkohal tuleks tunnustada ettevõtte siseaudiitori Jaan Saare professionaalsust ning suhtelist objektiivsust auditi läbiviimisel.

Audiitor tõi välja ka mõningad parendusettepanekud, mis on järgnevates lõikudes lähemalt analüüsitud:

· Vaatamata keskkonnajuhtimissüsteemi juurutamise külmutamisele on siseaudiitor seisukohal, et isegi kui Taalri Varahaldus ei soovi keskkonnajuhtimissüsteemi sertifitseerida, siis võiks süsteemi kasutusele võtta. Enam kui 80% vajalikust dokumentatsioonist on olemas ja hilisem keskkonnajuhtimissüsteemi sertifitseerimine oleks lihtsam kui võimalikud probleemid ja kitsaskohad on reaalse tegevuse käigus selgunud.

Keskkonnajuhtimissüsteemi dokumentatsiooni väljatöötamise raames puutusid enamus ettevõtte töötajaid vähemal või rohkemal määral kokku keskkonnaalaste küsimustega, mille käigus tekkis töötajatel ühtsem arusaam keskkonnaküsimuste järjest kasvavast olulisusest. Ettevõtte juhtkond kaalub 2010. aasta sügisel, peale teetööde kõrghooaega, uuesti dokumenteeritud keskkonnajuhtimis-süsteemi kasutusele võtmist
· Juhtkond on 2010. aastaks seadnud võrreldes eelnevate aastatega oluliselt konservatiivsemad eesmärgid, kus rõhuasetus on kulude vähendamisel eelkõige arendustegevuste arvelt (töövõtulepingud, IT kulutuste külmutamine, keskkonnajuhtimissüsteemi juurutamise külmutamine). Siseaudiitori hinnangul võib kokkuhoid arendustegevusest olla lühiajaline samas kui ettevõtte potentsiaal konkurentsis püsida nii teenuste kui kogemuste osas võib halveneda. 

Taalri Varahalduse juhatus on küll vähendanud investeeringuid arendustegevusse, kuid ei ole loobunud arendustegevusest. Majanduskeskkonna ebamäärasus, uute konkurentide sisenemine turule ja ümberkorraldused peamise Tellija organisatsioonis ei võimalda piisavalt stabiilset keskkonda, mis õigustaks ulatuslikumat investeerimist arendustegevusse.  Ühtlasi on konservatiivsemate eesmärkide seadmine tingitud vajadusest säilitada ettevõtte tuumkompetents kogenud töötajate näol, keda on võimalik suurprojektidesse kaasata ja kes on suutelised uusi töötajaid välja koolitama. Töötajate lahkumise vältimiseks on vajalik aga konkurentsivõimeline palk, mis tuleb vaatamata hindade langusele, töötajatele tagada.

· Ekspertiise teostavad töötajad, kes olid osalenud projekteerimisalastel koolitustel koolitajatena, tõdesid, et isegi mõned koolitusel osalenud projekteerijad polnud koolitusel käsitletud probleemidele enda hilisemas töös tähelepanu pööranud. Tõnu Maasik ja Vaabo Annus on ühes ennetavas ettepanekus juhtinud juhtkonna tähelepanu Maanteeameti poolse juhendi puudumisele, mis käsitleks projektdokumentatsiooni komplekteerimist ja on teinud ettepaneku pöörduda vastavasisulise ettepanekuga Maanteeameti poole. 
Taalri Varahalduse juhatus kaalus Tõnu Maasiku ja Vaabo Annuse ennetava ettepaneku põhjal vastavasisulise ettepaneku tegemist Maanteeametile, kuid loobus sellest kuni Maanteeameti organisatsiooni ümberkorralduste tagajärgede selgumiseni. Samas on mõned Taalri Varahalduse insenerid kaasatud Maanteeameti poolt koordineeritud uute teedealaste standardite ja juhendite väljatöötamisse töögruppi, mille käigus on võimalik juba ennetavalt tähelepanu juhtida potentsiaalsetele probleemidele ning pakkuda lahendusi, mis võimaldaksid nii majandusliku kui rahalist kokkuhoidu.

Siseauditi käigus välja toodud parendusvõimalused on tõhus tagasiside, mis juhtis tähelepanu kitsaskohtadele ja võimalikele probleemidele, mis võivad tuleneda arendustegevuse alafinantseeritusest Taalri Varahalduse.
Järgmine siseaudit on kavas läbi viia 2011. aasta esimeses pooles.

Juhatuse esimees,

Paul Saar  
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