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Aruanne esitati ja kooskolastati organisatsiooni
esindaja poolt:

Nimi: Paul Saar

Ametikoht: Juhataja

Lloyd's Register Quality Assurance Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are,
individually and collectively, referred to in this clause as "LRQA". LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person
for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever provided, unless that
person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any
responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract.
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1. Aruanne

Auditi tulem:

The audit shows that the QMS is adequately maintained and the system continuously complies with the
requirements of the ISO 9001:2000.

Audit néitab, et kvaliteedijuhtimise slisteem on hoitud piisavalt té6korras ning siisteem téidab jatkuvalt
standardi ISO 9001:2000 ndudeid.

Susteemi efektiivsus ning pidev parendamine:

The system continue to meet the needs of the business with evidence of improvements available via the
performance analysis and management review minutes.

Susteem taidab jatkuvalt arivaldkonna vajadusi, mille tdestuseks on toimuvuse analiis ja
juhtkonnapoolsete Glevaatuste protokollides sisalduvad parendused.

Juhtkonna tahelepanu vajavad valdkonnad:

No specific issues for management special attention.
Juhtkonna erilist tdhelepanu ndudvaid valdkondi ei ole.
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2. Auditi kokkuvote

Sissejuhatus:

This was QMS surveillance visit No. 2 and CR planning, which was carried out in accordance with
provided plan. Opening meetings was held with Paul Saar and Jiri Saar. Attendees on closing meeting:
Paul Saar and Jiri Saar.

See oli kvaliteediststeemi kontrollvisiit nr. 2 ning sertifikaadi uuendamise plaanimine, mis teostati vastavalt
esitatud plaanile. Avakoosolekul oslesid Paul Saar ning Jiri Saar. Lépukoosolekul osalesid: Paul Saar ja
Juri Saar.

Audiitor:  Andrus Vaher

Auditeeritud Management system. Auditeeritav(ad):  Paul Saar, Jiri Saar
valdkond: JuhtimissUsteem.

Auditi toendusallikad:

Muudatused organisatsioonis ja kvaliteedijuhtimissiisteemis.

Organisatsioonis ja kvaliteedijuhtimissiisteemis olulisi muudatusi ei ole.

Seadusandlikud néuded.

Maanteeameti litsents — nr 0118/0414/0719, kehtib kuni 28.03.10. Td6tajate tegevusload.
Kvaliteedipoliitika ja —eesmargid.

Poliitika avalduses ei ole muudatusi, kinnitatud 08.02.07. Eesmérgid aastaks 2009, kaasajastatud
06.01.2009.

Siseauditid.

Protseduur nr 3. Plaan 2009 ja 2010. Auditite aruanne nr 5 13.05.09.

Kliendi reklamatsioonid ja tagasiside.

Aastal 2008/2009 ei ole olnud kliendireklamatsioone. Kliendi tagasiside on kogutud ja analtutsitud kliendi
tagasiside kisimustikes — dets. 2008.

Juhtkonnapoolne ilevaatus.

Juhtkonnapoolne Ulevaatus viiakse |abi erinevate juhtkonna koosolekute kéigus. Auditeeriti jargmiste
koosolekute protokolle: 19.12.2008 (eesmargid, protsesside toimivus), 11.05.2009 (siseauditid),
05.12.2008 (korrigeerivad/ennetavad tegevused), poliitika, 09.12.2008 (kliendi tagasiside).
Korrigeerivad/ennetavad tegevused — dokumenteeritud.

Pidev parendamine.

Kvaliteedikoosolekud — protokoll 05.12.2008.

Korrigeerivad ja ennetavad tegevused.

Korrigeerivaid ja ennetavaid tegevusi viiakse ellu sise- ja valisauditite leidude, kliendi tagasiside,
juhtkonnapoolsete lGlevaatuste ning kvaliteedi meeskonna aasta koosolekute otsuste baasil.
LRQA logo kasutamine.

LRQA logo kasutatakse kodulehel, kirjablangil, arvel - ok.

Hinnang ja jareldused:

Kvaliteedijuhtimisslisteem on toimiv ning ajakohane. Positiivne on kvaliteedikoosolekute slisteemi
toimimine, mille kdigus hangitakse olulist infot parendusmeetmete rakendamiseks. Kliendirahulolu on
olnud kérge ning seda jargitakse pidevalt. Selles valdkonnas leide ei avastatud.

Quality management system is operational and up to date. Positive aspect is the system of quality
meetings. During these meetings important information for continual improvement activities are identified.
Client satisfaction is high during the last years and it is analysed. No findings in this area.
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Auditeeritav Project management, incl. | Auditeeritav(ad): | Paul Saar, Jiri Saar
valdkond: purchasing.
Projektijuhtimine, s.h
ostmine.

Auditi toendusallikad:

Riigihanked — hankedokumendid Loo-Maardu teeldigu ehituse jarelevalve, hanketeade nr 112202.
Pakkumus

Leping — kaust 2009, omanikujarelevalve leping nr 6,2/1163

Projekt

Tdode teostamise akt

Jérelevalveaktid

Ehituspaevikud

Tdbkoosolekute protokollid

Jargmine ehituse infrastruktuuri projekt oli vaatluse all: Lubja tee-Aiandi tee — Parnamaée tee ristmiku
rekonstrueerimine ja tAnavavalgustuse ehitus.

Jargmised dokumendid ja tdendusdokumendid olid vaatluse all:

- load: ehitusluba nr 12719; elektripaigaldise kaitsevodndis téétamise luba nr 186
- pakkumus nr 606

- Materjalide sertifikaadid, vastavusdeklaratsioonid

- ehitustéddepéevikud, nr 1303526, 1303530

- Kaetudtddde aktid, nr 0613082, 0613077

Allhankijate ostmine/valik — valik on individuaalne. Valiku kriteeriumid séltuvad igast konkreetsest
projektist ning on vaga palju seotud diguslike lubade ja litsentsidega.

Hinnang ja jareldused:

Protsess on hasti ohjatud. Dokumendid ja téendusdokumendid on sdilitatud ning kattesaadavad. Selles
valdkonnas leide ei avastatud.
Process is well controlled. Documents and records are maintained and available. No findings in this area.

Auditeeritav Expertise. Ekspertiis. Auditeeritav(ad): Paul Saar, Juri Saar
valdkond:

Auditi toendusallikad:

Jargminsed ekspertiisi aruanded olid vaatluse all:

- Ulemiste ristmiku rekonstrueerimise projekti ekspertiis
Tellija: Maanteeamet, 166 nr. 029633 PK.
Progressikoosoleku protokoll nr 4/20090401, 5/20090506

Load: teehoiutdédde tegevusluba nr. 0118/0414/0719, véalja antud Maanteeameti poolt.
Ekpertarvamus: Projekt nr CCl 2002/EE/16/P/PA/009; nr 2003031

Ekspertiisi teostaja kvalifikatsioon: H.T&he, Litsents nr. 200066/200329
Hinnang ja jareldused:

Projektide ekspertiisi teostamise protess on toimiv. Erilist tAhelepanu pddratakse litsentide ja muude
Oiguslike nduete taitmisele. Téendusdokumendid ekspertiisi kohta on séilitatud. Antud valdkonnas leide ei
avastatud.

Process of expertise of projects is operational. Special attention is payd to fulfilment of legal requirements
and availability of necessary licences. Records of expertises are maintained. No findings were identified in
this area.
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Auditeeritav Control of documents and Auditeeritav(ad): | Paul Saar, Juri Saar
valdkond: records. Dokumendi ja

tdendusdokumendiohje.

Auditi toendusallikad:

Dokumendiohje protseduur nr. 1.

Muudetud versioon — dokumendi kuup&evaga.

Muudatused dokumentides — elektrooniliselt kasutades “track changes” funktsiooni ning paberkoopiaid.
Kehtivate dokumentide register, kinnitatud 15.05.09

Valised dokumendid — nimekiri kinnitatud 05.05.09

Tdendusdokumentide ohje protseduur nr. 2
Séilitusaeg on maaratetud — 5 aastat.

Tdendusdokumentide kaitse — paberkandjal toendusdokumendid sailitatakse tekkekohas/kontoris.
Elektroonilised tdendusdokumendid — varukoopiad.

Hinnang ja jareldused:

Protess on piisavalt ohjatud ning toimib. Dokumendid ja tdendusdokumendid on kattesaadavad ja
identifitseeritavad. Selles valdkonnas leide ei avastatud.

Prosess is adequately controlled and is operational. Documents and records are available and identified.
No findings in this area.
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3. -1S0 9001:2000

without date. Téheldati asjaolu, et objekti
koosoleku protokoll oli ilma kuupaevata.

kuupéevastatud. 0906AVA

Kategooria Staatus Leid Korrigeerivate tegevuste llevaatus Protsess / aspekt Kuupéaev Viide Alapunkt
1 2 3 4 5 6 7 8
RC Closed It was noted the site meeting minutes were Tegu oli isoleeritud juhtumiga. Nuid on Control of documents, 10 Jun 08 0806TKOO02
dokumendiohje

SFI Closed It could be reasonable to document the date

Oleks otstarbekas dokumenteerida kuupéev,
millal poliitika avaldus viimati kaasajastati.

when the Policy Statement was last reviewed.

On dateeritud. 0906AVA.

Policy, poliitika

10Jun 08 0806TKOO1

4. LRQA poolt Gle vaadatud

5. Protsess, aspekt, osakond v6i teema

1. Leidude kategooria * 2. Uus, Avatud, Suletud 3. LRQA leiu kirjeldus
6. Leiu kuupaev 7. YYMMc<Initials>seq.# 8. Viide standardi alapunktile
* Major NC = Suur mittevastavus Minor NC = Vaike mittevastavus RC = Vajab korrigeerimist

SFI = Parendusvaldkond

XLRQA = LRQA jargmise visiidi teema
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4. Visiidi plaan

Juhtimisststeemi elemendid, mida auditeeritakse igal visiidil: Spetsiifilised elemendid:
e Juhtkonnapoolne uUlevaatus . Korrigeerivad tegevused ¢ Kliendi tagasiside ja kaebused
A . Ennetavad tegevused ja sUsteemi
. Muudatuste juhtimine planeerimine e Vastavus seadusandlusele
e  Pidev parendamine e  LRQA logo kasutus e Teabevahetus
e  Siseaudit e Saastatuse véltimine
— Al
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Plaanitud kuupéev > | 06/08 06/09 03/10
- Sert
Alguskuupaev > |, ¢ g | 15 6 09 I6ppeb
LOpUkUUpaeV > 16.06.10
Kestus paevi > 1 1

Protsess / aspekt
Loplik valik pdrast juhtimissiisteemi elementide ning tegeliku toimivuse llevaatust

Proj. management incl.:

Projekti juhtimine, kaasaarvatud:

- customer-related processes (sales)
Kliendile suunatud protsessid X
(mauk)

- purchasing, ostmine X

Owners supervision, omanikupoolne

jarelvalve

Expertise, ekspertiis X

Competence, awareness, training,

kompetentsus, teadlikkus, koolitus

Control of documents,

dokumendiohje

Control of records,

tdendusdokumentide ohje

X
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Jargmise visiidi andmed
Visiidi tadp Certificate renewal, Sertifikaadi uuendamine
Kestus péevi 1,5 | Planeeritud aeg | 03/2010 | Kuupdevad | Tapsustatakse
Asukohad Tallinn
Tegevuskoodid | 0012, 4525
Meeskond Tapsustatakse
Kriteeriumid ISO 9001:2008

Markused ja juhised

Note 1: opening meetings will be at 09:00 hours and closing meetings at 15:30 hours unless agreed
otherwise.

Markus 1: avakoosolek kell 09.00 ning lI6pukoosolek kell 15.30 kui ei lepita kokku teisiti.

Note 2: Organisation is on the stage of implementation of ISO 14001 system, organisation is interested
about certification of integrated system.

Markus 2: Organisatsioon ehitab Ules ISO 14001 siisteemi, on huvitatud integreeritud siisteemide
sertifitseerimisest.
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5. Auditi plaan

Auditi taip Auditi kriteerium
Resertifitseerimine / Muudatuste audit 1ISO 9001:2008
Auditi meeskond Auditi kuupéaev(ad) Valjastatud
Tapsustatakse 03/2010 15.06.2009
(Péev 1)
9.00 Avakoosolek juhtkonnaga (umbes 30 minutit). Juhtaudiitor kooskdlastab tippjuhtkonnaga

kohtumise aja, et arutada organisatsiooni juhtimissiisteemi poliitikat ja eesmarke
9.20 LRQA meeskonna koosolek, kui kaasatud on kaks vdi enam audiitorit voi ekspert

<Nimi> (juhtaudiitor) <Nimi>
9.30 Eelmise visiidi leidude Ulevaatus 9.30 Projektijuhtimine, s.h kliendile
suunatud protsessid ja ostmine

9.40 Juhtimissisteem
11.00 Omanikupoolne jarelevalve 11.00 Padevus, teadlikkus, koolitus
12.00 Léuna 12.00 Léuna
13.00 Dokumendi ja tdendusdokumendiohje 13.00 Ekspertiis
14.00 Paeva leidude Ulevaatus 14.00 Péaeva leidude Ulevaatus
14.30 Lépparuande ettevalmistamine 14.30 Lépparuande ettevalmistamine
15.30 Lépukoosolek juhtkonnaga. Leidude kokkuvdte ning soovitused.
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