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KVALITEEDIEESMÄRGID

Taalri Varahalduse kvaliteedieesmärgid koosnevad neljast kvantitatiivsetest ja kvalitatiivsetest sambast, mis hoiavad üleval ettevõtte kvaliteedipoliitikat. Iga sammas seab kindla saavutusvaldkonna, mis peab olema mõõdetav ning kontrollitav. Taalri Varahalduse 2015. aasta kvaliteedieesmärgid on määratletud neljas valdkonnas:

Juhtimine: 

· Tuginedes ettevõtte ulatuslikule projektijuhtimise kogemusele laiendada osutatavate teenuste valikut, milleks tehakse pakkumus Tallinna Kommunaalameti projektijuhtimise hankes ja Põllumajandusministeeriumi nõustamisteenuse hankes.
· Seoses suuremate Tellijate sooviga omanikujärelevalvelt järjest rohkem nõuda sealjuures võimalikult vähe makstes võtab Taalri Varahaldus vastu põhimõttelise otsuse vaidlustada hanketingimused, mis ei ole põhjendatud, on ebamäärased või vastuolulised kui hanke eeldatav maksumus on vähemalt 40 000 eurot.
Personal: 

· Kaasata järelevalveinseneride järelkasvu tagamiseks teede erialade viimaste kursuste tudengeid järelevalve osutamisel abiinseneridena vastavalt võimalusele, 2015. aastal kaasata vähemalt kaks (2) tudengit.

· Pidada läbirääkimisi teedeehituse valdkonna õppejõudude ja professoritega, et välja selgitada nende huvi ja suutlikkus osaleda omanikujärelevalve tööde teostamisel, võimalusel kaasata neid intensiivsemal töödeperioodil (suvi) järelevalve meeskondades.
· Jätkata koostööd mikroettevõtetega (vähemalt 2) erinevate järelevalve projektide teostamisel, milleks peetakse mikroettevõtete juhtidega läbirääkimisi enne pakkumuste esitamist ja kaasatakse vajadusel ka pakkumisse esitamisse, kuid kellega eduka pakkumuse korral sõlmitakse alltöövõtu leping.
Kliendid: 

· Juhtida suuremate Tellijate tähelepanu probleemidele ja vastuoludele hankedokumentatsioonis, mis võivad hiljem põhjustada vaidlusi seoses mitmeti tõlgendatavusega.
· Osaleda väiksemate Tellijate poolt korraldatud ekspertiisi hangetes (vähemalt 2) või hankekorralduste hangetes (vähemalt 2).
Infrastruktuur:

· Kaasajastada ettevõtte veebilehe lahendus nii sisu kui kujunduse osas ja võtta kasutusele rahvusvahelisem domeen taaler.eu (2015 I kvartal).
· Viia läbi pilootprojekt, kus projekti koordinaator haldab objektiga seotud omanikujärelevalve dokumentatsiooni pilvepõhiselt. Pilootprojekti käigus selgitada välja lahenduse sobivus ja tuvastada, kas lahendus võimaldab operatiivset ligipääsu kõigile dokumentidele meeskonna liikmete poolt (2015 I poolaasta).

· Viia läbi pilootprojektid GoogleDocs lahenduste kasutamiseks seoses järelevalvepäevikuga ning kirjade registri pidamisega. Pilootprojekti käigus selgitada välja lahenduste sobivus Tellijatele (I poolaasta).
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