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JUHTKONNA KOKKUVÕTE SISEAUDITIST (16. mail 2011)

11. mail läbiviidud kvaliteedijuhtimissüsteemi siseaudit oli üldiselt positiivne ning ei avastanud kõrvalekaldeid ISO 9001:2008 nõuetest. Siinkohal tuleks tunnustada ettevõtte siseaudiitori Jaan Saare professionaalsust ning suhtelist objektiivsust auditi läbiviimisel.

Audiitor tõi välja ka mõningad parendusettepanekud, mis on järgnevates lõikudes lähemalt analüüsitud:

· Ettevõttes on viimaste aastate jooksul kaalutud keskkonnajuhtimissüsteemi kasutusele võtmist, kuid siiani seda tehtud ei ole. Arvestades keskkonna alaste teemade üha suurenevat tähtsust nii majanduslikes kui ka poliitilistes ringkondades, soovitab siseaudiitori seda suunda ka Taalri Varahalduses edasi arendada.

Keskkonnajuhtimissüsteemi dokumentatsiooni väljatöötamise raames puutusid enamus ettevõtte töötajaid vähemal või rohkemal määral kokku keskkonnaalaste küsimustega, mille käigus tekkis töötajatel ühtsem arusaam keskkonnaküsimuste järjest kasvavast olulisusest. Kuna siiani pole riigihangetes osalemisele keskkonnajuhtimissüsteemi puudumine takistuseks saanud, siis ei ole Taalri Varahaldus panustanud ka keskkonnajuhtimissüsteemi dokumenteerimisele ega sertifitseerimisele. Kindlasti jälgib ettevõtte juhtkond edasisi arenguid riigihangetel nõutava osas ning kaalub taas kord keskkonnajuhtimissüsteemi lõpliku dokumenteerimist ja sertifitseerimist sügisel pärast teetööde kõrghooaja lõppu.
· Ettevõtte tegevusvaldkonnas on tihe konkurents ning sellest tulenevalt keskendub juhtkond eeskätt lähituleviku plaanidele ning puudub selge strateegia, mis hõlmaks pikemat ajaperioodi kui lähimad 2 aastat. Soovitan koostada ettevõtte strateegiline plaan ja kaardistada pikema ajalised eesmärgid, mis aitaksid kiiresti muutuvates oludes paremini orienteeruda. 

Taalri Varahalduse juhatus on sunnitud nõustuma siseaudiitori märkustega pikemaajalise strateegia puudumises osas ning ühtlasi nõustub siseaudiitoriga, et strateegilised võimalused ja ohud tuleks kaardistada ning seada pikemaajalised eesmärgid. Juhtkond on alustanud läbirääkimisi Pricewaterhouse Coopers’i audiitoritega võimaliku strateegiaauditi ja analüüsi koostamise üle. Juhtkond soovib hiljemalt sügiseks kätte saada auditi tulemused, mis võetakse aluseks strateegiliste eesmärkide seadmisel järgmisteks aastateks.

· Tulenevalt dokumenteerimise mahu suurenemisest on ettevõtte juhtkond otsustanud rohkem aruandlust ja kirjavahetust koordineerida läbi Taalri Varahalduse peakontori. See on omakorda suurendanud peakontori koormust. Siseaudiitori vestlused peakontori töötajatega on andnud mõista, et juhtkond võiks kaaluda võimalust palgata juurde abipersonali ka peakontoris.
Taalri Varahalduse juhatus on samuti täheldanud aruandluse suurenemisega kaasnevat täiendavat koormust peakontoris. Esialgu on juhtkonnal plaanis tõhusamalt ära kasutada olemas olevat inimressurssi, sest tööde hooajalisus tingib suurema koormuse ainult ajutiselt. Juhul kui olemas oleva inimressursi tõhusam rakendamine ei võimalda täiendavat töökoormust ühtlasemalt jagada, siis kaalutakse täiendava personali palkamist. Tõenäoliselt ei tehta lõplikku otsust täiendava personali palkamisest enne suuremate teehoiutööde järelevalve riigihangete tulemuste avaldamist pärast jaanipäeva.

Siseauditi käigus välja toodud parendusvõimalused on tõhus tagasiside, mis juhtis tähelepanu kitsaskohtadele ja võimalikele probleemidele, mis võivad tuleneda arendustegevuse alafinantseeritusest Taalri Varahalduse.

Järgmine siseaudit on kavas läbi viia 2012. aasta esimeses pooles.

Juhatuse esimees,

Paul Saar  
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